


รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

องค์การบริหารส่วนตำบลดงเมืองแอม อำเภอเขาสวนกวาง จงัหวัดขอนแกน่ 
 

 

นโยบาย/แผนการดำเนินงาน 
 

 

วัตถุประสงค ์
 

ตัวชี้วัด 
 

ผลการดำเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาคณุภาพชีวิตพนักงานส่วนตำบล 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาพนักงานส่วนตำบลให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบตัิงาน 
1. โครงการฝึกอบรมและศึกษาดู
งานนอกสถานท ี ่  เพ ื ่ อพ ัฒนา
ศ ักยภาพการทำงานบ ุคลากร
องค์การบริหารส่วนตำบลดงเมือง
แอม 

- เพื่อพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร พนักงานส่วน
ตำบลและเจ้าหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพและ
ประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานมากยิ่งขึ้น 
- เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้การปฏิบัตงิานกับ
หน่วยงานอ่ืนหรือท้องถิ่นอื่น 
 

ร้อยละผู้เข้ารับการอบรม  
- 

ไม่ได้ดำเนินการ
เนื่องจากสถานการณ์  

โควิด-19 

2. ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม
เพื่อพัฒนาทักษะในการทำงาน
ของแต่ละสายงาน จากหน่วยงาน
อื่น 
 

- เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีและผู้ปฏิบตัิงานมีความรู้
และทักษะในสายงานของตัวเอง 

ร้อยละของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม ได้ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการฝึกอบรมในแต่ละสายงาน       
คิดเป็นร้อยละ 80 ของจำนวนพนักงาน 

 

ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาคณุภาพชีวิตพนักงานส่วนตำบล 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาพนักงานส่วนตำบลเพื่อรองรับความก้าวหน้าในสายงาน 
1. กิจกรรมให้ความรู้และส่งเสริม
ความก้าวหน้าให้พนักงานส่วน
ตำบลในสายงานของตนเอง 

- เพื่อให้พนักงานส่วนตำบลและเจา้หน้าท่ี
เติบโตในสายงานของตนเอง 
- เพื่อให้พนักงานส่วนตำบลและเจา้หน้าท่ีไดม้ี
ทางเลือกในการปฏิบตัิในสายงานที่ถนัด 

ร้อยละผู้เข้าร่วมกิจกรรม ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีเข้ารับการฝึกอบรมและส่งเสริมใหม้ี
การเลื่อนระดับในสายงานวิชาการจำนวน 2 ตำแหน่ง 
  - ตำแหน่งนักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ เลื่อนระดับ
เป็น ตำแหน่งนักทรัพยากรบคุคลชำนาญการ 
  - ตำแหน่งนักวิชาการจัดเก็บรายได้ปฏิบตัิการ  เลื่อน
ระดับเป็น ตำแหน่งนักวิชาการจดัเก็บรายได้ชำนาญการ 

 



 

นโยบาย/แผนการดำเนินงาน 
 

 

วัตถุประสงค ์
 

ตัวชี้วัด 
 

ผลการดำเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

2. จัดทำฐานข้อมลูการฝึกอบรม
ของบุคลากร 
 

- เพื่อให้มีข้อมูลของพนักงานส่วนตำบลและ
เจ้าหน้าท่ีผูไ้ดร้ับเข้ารับการฝึกอบรมแต่งละ
หลักสตูร 
 

ร้อยละผู้ได้รับการบันทึกข้อมูล
การฝึกอบรม 

- จัดทำฐานข้อมูลพนักงานและเจา้หน้าท่ีผู้ได้รับการ
ฝึกอบรม 

 

ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาคณุภาพชีวิตพนักงานส่วนตำบล 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตพนักงานทุกระดบั 
1. กิจกรรมตรวจสุขภาพประจำปี
ของบุคลากร 

- เพื่อให้พนักงานส่วนตำบลและเจา้หน้าท่ีมี
สุขภาพท่ีด ี
 

ร้อยละผู้ได้รับการตรวจสุขภาพ
ประจำป ี

 
- 

ไม่ได้ดำเนินการ
เนื่องจากสถานการณ์  

โควิด-19 
2. โครงการซ้อมแผนป้องกัน
อัคคีภัย 

- เพื่อให้พนักงานส่วนตำบลและเจา้หน้าท่ี
ปฏิบัติตัวได้อย่างถูกต้องกรณีเกดิเหตุจริง 

ร้อยละผู้เข้าร่วมซ้อมแผน  
- 

ไม่ได้ดำเนินการ
เนื่องจากสถานการณ์  

โควิด-19 
3. กิจกรรม 5 ส. การทำความ
สะอาดบริเวณอาคารสำนักงาน
องค์การบริหารส่วนตำบลดงเมือง
แอม 
 

- เพื่อสุขภาพอนามัยที่ดีของผู้ปฏบิัตติิงานเอง 
- เพื่อความสะอาด เรียบร้อย น่าอยู่ของ
สถานท่ีทำงาน 

ร้อยละของเจ้าหน้าท่ีที่เข้าร่วม
กิจกรรม 

พนักงานส่วนตำบล เจ้าหน้าที่ร่วมกิจกรรมการทำความ
สะอาดบริเวณอาคารสำนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล
ดงเมืองแอม ในวันศุกร์ที่ 26 พฤศจิกายน 2564 

 

ยุทธศาสตร์ที่  2 การพัฒนาพนักงานส่วนตำบลให้เป็นคนดี 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาพนักงานส่วนตำบลให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี 
1. โครงการฝึกอบรมคณุธรรม
จริยธรรม ธรรมาภิบาลใน
หน่วยงาน ให้กับบุคลากร 

- เพื่อให้พนักงานส่วนตำบลพนักงานจ้างเข้าใจ
หลักของคุณธรมและจริยธรรม สามารถนำมา
ปรับใช้ในการปฏิบัติหนา้ที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ร้อยละผู้เข้ารับการอบรม  
- 

ไม่ได้ดำเนินการ
เนื่องจากสถานการณ์  

โควิด-19 

2. มาตรการส่งเสริมองค์ความรู้
ด้านการต่อต้านการทุจริตสร้าง
เสรมิองค์ความรูเ้พื่อป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

- เพื่อส่งเสริมให้องค์กรไมม่ีการทุจริตและ
ผลประโยชน์ทับซ้อนเกิดขึ้นในองค์กร 

ร้อยละผู้ได้รับการส่งเสรมิการ
ต่อต้านการทุจริต 

- จัดทำประกาศ เรื่อง แผนการเสริมสร้างมาตรฐาน วินัย 
คุณธรรมและป้องกันการทุจรติ 
- จัดทำประกาศและคูม่ือส่งเสริมองค์ความรู้ด้านการ
ต่อต้านการทุจริตสร้างเสรมิองค์ความรู้เพื่อป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

 



 

นโยบาย/แผนการดำเนินงาน 
 

 

วัตถุประสงค ์
 

ตัวชี้วัด 
 

ผลการดำเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

3. โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติ
พนักงานส่วนตำบลผู้มีคณุธรรม
จริยธรรมและให้บริการประชาชน
ดีเด่น 
 

- เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติ
หน้าท่ีให้กับข้าราการ พนักงานส่วนตำบลและ
พนักงานจ้างภานในองค์กร 

ร้อยละผู้เข้าร่วมโครงการ - คัดเลือกเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัตติิงานที่มีผลงานดเีด่น โดย
มอบหมายให้หัวหน้าส่วนราชการแต่ละส่วนเป็นผู้คัดเลือก
ส่วนละ 1 คน พร้อมมอบใบประกาศเพื่อสร้างขวัญและ
กำลังใจแก่พนักงาน 

 

4. จัดทำคูม่ือการให้บริการและ
ปรับปรุงศูนย์ข้อมลูข่าวสาร  การ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
ต่อองค์การบริหารส่วนตำบลดง
เมืองแอม  
 

- เพื่อให้ประชาชนได้รับรู้ถึงข้อมูลข่าวสารการ
ให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลดง
เมืองแอม พร้อมทั้งรู้ช่องทางในการขอข้อมูล
ข่าวสารจากทางราชการ 

จำนวนเล่ม - จัดทำคู่มือข้อมูลเผยแพรค่วามรูเ้กี่ยวกับพระราชบญัญัติ
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 

 

ยุทธศาสตร์ที่  2 การพัฒนาพนักงานส่วนตำบลให้เป็นคนดี 
กลยุทธ์ที่  2 ส่งเสริมให้พนักงานส่วนตำบลมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน   
     
1. จัดทำประกาศเจตจำนงต่อต้าน
การทุจริตขององค์การบริหารส่วน
ตำบลดงเมืองแอม 

 

- เพื่อให้พนักงานและเจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานรู้
และเข้าใจถึงเจตจำนงต่อต้านการทุจริตภายใน
องค์กร  
- เพื่อให้พนักงานและเจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงาน
รู้คุณและโทษของการทุจริตและไม่ปฏิบัตติัว
ไปในทางทุจริต 

จำนวนประกาศ - อบต.ดงเมืองแอมจัดทำประกาศเจตนารมณ์การป้องกัน
และต่อต้านการทุจริตคอรร์ับชั่นขององค์การบริหารส่วน
ตำบลดงเมืองแอม  ประกาศ ณ วันท่ี 20 มกราคม 
2564 

 

2. กิจกรรมมาตรการสร้างความ
โปรงใสในการปฏิบัติงาน ของ
พนักงานส่วนตำบล 
 

- เพื่อให้พนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้าง
ปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส 
- เพื่อป้องกันการทุจริตของตัวเจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงาน 

ร้อยละความพึงพอใจ - จัดทำแบบสอบถามผู้มาใช้บริการแต่ละส่วนราชการและ
เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ 

 

3. โครงการเผยแพร่ข้อมลูด้าน
การจัดซื้อ-จัดจ้าง 

- เพื่อให้เกิดความโปร่งในงานการจัดซื้อจัดจ้าง
ขององค์กร 
 

ร้อยละของโครงการที่เผยแพร ่ - ดำเนินการเผยแพรโ่ครงการจัดซือ้- จัดจ้างทุกโครงการ  



 

นโยบาย/แผนการดำเนินงาน 
 

 

วัตถุประสงค ์
 

ตัวชี้วัด 
 

ผลการดำเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

4. มาตรการยกระดับคณุภาพการ
ให้บริการประชาชน  
 

- เพื่อให้ประชาชนผู้มารับการบริการกับ
องค์การบริหารส่วนตำบลดงเมืองแอม ได้รับ
การบริการที่ดี สะดวก รวดเร็ว ไมต่้องรอนาน 
 
 

ร้อยละความพึงพอใจ - คณะผู้บริหารประชุมช้ีแจงและมอบนโยบายการ
ให้บริการให้ถือเป็นเป็นสำคญั และให้พนักงานทุกคนถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 

5. การพัฒนาข้าราชการที่อยู่
ระหว่างทดลองปฏบิัติราชการ 
 

- เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ข้าราชการบรรจุใหม่
เข้าใจในกฎระเบียบและแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 
 
 

ร้อยละผู้เข้ารับการพัฒนา - ไม่มเีจ้าหน้าท่ีบรรจุใหม่
ในปีงบประมาณนี ้

ยุทธศาสตร์ที่  3 การพัฒนาพนักงานส่วนตำบลทุกระดบัเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาพนักงานส่วนตำบลทุกระดบั ให้ยอมรับการการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในองค์กร ในอนาคต  
1. ส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการที่
เกี่ยวกับภาวะการเป็นผู้นำ 
 
 

- เพื่อให้พนักงานได้ฝึกทักษะและก้าวสู่ความ
เป็นผู้นำ 

ร้อยละผู้เข้ารับการอบรม  
- 

ไม่ได้ดำเนินการ
เนื่องจากสถานการณ์  

โควิด-19 

2. ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมใน
โครงการพัฒนาศักยภาพการ
บริหารงาน 
 
 

- เพื่อพัฒนาศักยภาพในการบริหารงานของ
พนักงานส่วนตำบล 

ร้อยละผู้เข้ารับการอบรม  
- 

ไม่ได้ดำเนินการ
เนื่องจากสถานการณ์  

โควิด-19 

ยุทธศาสตร์ที่  3 การพัฒนาพนักงานส่วนตำบลทุกระดบัเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพฒันาให้พนักงานส่วนตำบลร่วมมือกบัเครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และภาพประชาชน 
1. โครงการ อบต.เคลื่อนที่ 
บริการด้วยใจรับใช้ประชาชน 
 
 
 

- เพื่อให้บริการประชาชนในพ้ืนท่ี ร้อยละของส่วนราชการไปจัด
กิจกรรม 

 
- 

ไม่ได้ดำเนินการ
เนื่องจากสถานการณ์  

โควิด-19 



 

นโยบาย/แผนการดำเนินงาน 
 

 

วัตถุประสงค ์
 

ตัวชี้วัด 
 

ผลการดำเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

ยุทธศาสตร์ที่  4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้พนักงานส่วนตำบลยอมรับในผลงานของคนอ่ืนและปรบัปรุงแก้ไขในผลงานของตน 
1. กิจกรรมเทคนิคการสอนงาน
และสร้างระบบพ่ีเลีย้งในองค์กร 
ในงานการเจ้าหน้าท่ี 

 ร้อยละของผูม้าตดิต่อราชการ
งานการเจ้าหน้าท่ี 

  

2. จัดทำคูม่ือ กฎระเบียบการ
ปฏิบัติราชการในสายงานของตน
เพื่อเผยแพร่ให้กับบคุลากรใน
สังกัด 
 

- เพื่อให้พนักงานบรรจุใหม่ มีความรู้ความ
เข้าใจในการจัดทำแบบประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ และแบบประเมินในเลื่อนระดับเพื่อ
ความก้าวหน้าในสายงานของแต่ละบุคคล  

จำนวนเล่ม - จัดทำคู่มือการการเลื่อนระดับใหก้ับพนักงานส่วนตำบล
สายงานผู้ปฏิบัติ จำนวน 2 เลม่ 

 

ยุทธศาสตร์ที่  4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร  เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
1. ประชุมประจำเดือน และ
นำเสนอผลการปฏิบัติงาน
ประจำเดือนของส่วนราชการ 

- เพื่อให้พนักงานได้แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ภายใน
องค์กร 
- เพื่อให้พนักงานได้รับฟังนโยบายในการ
ปฏิบัติงาน และเสนอปญัหาของแต่ละสายงาน
กับคณะผู้บริหารและหัวหน้าส่วนราชการได ้

ประชุมประจำเดือน และ
นำเสนอผลการปฏิบัติงาน

ประจำเดือนของส่วนราชการ 

- มีการจัดการประชุมประจำเดือนครบทุกเดือน   

2. โครงการจัดการความรู้ของ
หน่วยงาน (KM) 

- เพื่อให้หน่วยงานได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน
ภายในองค์กรและระหว่างองค์กร 
- เพื่อให้พนักงานส่วนตำบลได้เรยีนรู้และ
เข้าใจงานอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่พาะงานในหน้าท่ี
เท่านั้น 

ร้อยละความสำเรจ็ - จัดทำคู่มือข้อมูลเผยแพรค่วามรูเ้กี่ยวกับพระราชบญัญัติ
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540  
- จัดทำคู่มือการเลื่อนระดับในแตล่ะสายงาน 
- จัดทำคู่มือการจดัทำแบบประเมนิผลการปฏิบตัิงานราย
ตำแหน่งครบทุกตำแหน่ง 
- จัดทำคู่มือการลงทะเบียนผู้สูงอายุและผู้พิการ 

 

3. โครงการส่งเสรมิการทำงาน
เป็นทีม 

- เพื่อให้พนักงานส่วนตำบลและเจา้หน้าท่ีรู้รัก
สามัคคีกันในองค์กร 
- เพื่อให้พนักงานและเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือ
กิจกรรมใหญ่ ๆ ได้สำเร็จลุล่วง 

ร้อยละความสำเรจ็ - กิจกรรมทำความสะอาด 5 ส. โดยได้รับความร่วมมือ
จากพนักงานส่วนตำบลและเจ้าหน้าท่ีเป็นอย่างด ี

 

 



ปัญหาและอุุปสรรค/เปรียบเทยีบกับปีที่ผ่านมา 
เนื่องจากในปีงบประมาณ 2564 ได้มีการแพร่ระบาดของโรคโควิด - 19 ทำให้กิจกรรม โครงการที่เกี่ยวกับการ

ฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร ไม่ได้ดำเนินการเหมือนกับปีที่ผ่านมา เพราะต้องปฏิบัติตามมาตรการควบคุมและป้องกันโรค
ดังกล่าว 
 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
 กิจกรรม โครงการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร ยังมีความสำคัญในการพัฒนาบุคลากร เป็นอย่างมาก จึงยังคงกำหนดไว้
ในแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อดำเนินการในปีงบประมาณถัดไป  และเพื่อให้สามารถดำเนินการตามกิจกรรม โครงการดังกล่าว
ให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ ควรปรับกิจกรรมในโครงการ ให้สอดคล้องกับมาตราการควบคุมและป้องกันโรคโควิด 19 ตาม
สถานการณ์ปัจจุบัน เช่น สถานที่ฝึกอบรม จำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม  จำนวนวันในการฝึกอบรม เป็นต้น 
 
 


